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「善用設計思考︐以創意解決難題」
在學期間曾接觸前端設計課程︐建立基礎的前端知識與程式能力︐加上對
於視覺美感有極高的敏感度且相當注重細節︐因此對於網頁設計懷著極大
的熱忱及嚮往。在職期間︐培養了清晰的邏輯與組織能力︐也擅長與人互
動溝通︐因此積極投入網頁改版︐以使用者為中心的設計理念打造易操作
的網站介面及創造良好的用戶體驗。
為了提升自己在前端設計及 UI/UX 的專業技能︐透過線上學習平台及
Youtube 教學頻道持續自學課程︐也參與 UI/UX 社團︐與他人互相切
磋︐不斷吸取新知、交換技術經驗與掌握設計趨勢︐故能夠獨立作業︐從
需求確認、用戶體驗設計、規劃介面互動流程、動態設計、跨瀏覽器處
理、網頁開發及切版︐創造出好的行為模式及多種類型的成品。未來目標
是往更專精的「UI/UX 設計」及「網頁前端工程」邁進︐將兩大領域有效
結合︐提供更高價值的產品及服務︕
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Programming

UI/UX Design

• Sketch
• Photoshop

• Hotjar

• Javascript
• JQuery

• Style guideline
• User flow 
• Wireframe 
• Prototyping
• Mockup

• Figma
• Illustrator

• SEO
• Google analytics

• HTML
• CSS

• Web design
• Mobile design
• Visual design
• Graphic design
• Pattern library

• Zeplin
• PowerDirector

• Search console

• RWD 網頁切版
• Bootstrap

• 使用者訪談
• 人物誌
• 使用者旅程圖
• 易用性測試

參加政府網站導入使用
者中心設計(UCD)工作

坊
與行政院唐鳳政務委員辦公
室PDIS小組實習生及設計專

家顧問協作

・使用者訪談︓Persona、Customer Journey Map
・發現關鍵議題及制定設計策略
・繪製 Wireframe
・繪製低擬眞原型
・易用性測試回饋

・臺中市政府社會局網站改版

｜ 重要專案 ｜2020.06 - 2020.11

系統維護 / 操作人員
臺中市就業服務處

・辦理資訊系統擴充功能及維護營運計畫案︓執行採購作業、釐清與整
    合各子系統需求︐進行需求訪談、規劃、分析及確認︐並有效落實專
    案執行進度、品質之控管及後續驗收作業
・處理軟硬體設備之管理及維護作業
・客訴事件處理與回復
・電腦軟體登錄及攤銷作業
・網站檢核及帳號清查作業
・臺中市資料開放平台檢核及維護作業

・大臺中人力資源網站改版
・求職 GPS APP
・臺中市就業服務處網站改版

｜ 重要專案 ｜

2017.09 - 2019.01

2019.09 - 2021.05

系統維護 / 操作人員
臺中市政府社會局

・辦理資訊系統維護案︓管理機關各主題及相關網站、解決及諮詢使用
    者系統操作問題︐並確認及追蹤系統增修功能
・辦理資訊系統建置案︓執行採購作業、釐清需求單位使用需求︐進行
    需求訪談、規劃、分析及確認︐並有效落實專案執行進度與品質之控
    管及後續驗收作業
・資訊系統及週邊設備維護、管理、諮詢事項
・各網站檢核、帳號清查及稽核作業

・臺中市政府兒童權利公約網站建置案
・臺中市志工媒合平台建置案
・臺中市政府社會局資訊系統維護案-社會局業務主題網站子案
・臺中市政府社會局資訊系統維護案-社會局業務相關網站子案
・智慧城鄉生活應用補助計畫-幼兒 AI 教保學習發展平台

｜ 重要專案 ｜

2019.02 - 2019.09

社群小編
臺中市政府社會局

・數位平台(FB/Line@/IG/Youtube)文案撰寫及規劃管理
・影片腳本設計、拍攝及剪接
・圖文設計及製作
・社群數據成效分析、廣告投放及推播
・追蹤社群媒體、各大論壇的熱門議題與搜尋趨勢

2014.09 - 2015.01

華碩數位學園行銷企劃
組助理(實習)

華碩聯合科技公司

・門市實習︓建立及執行和產品相關的行銷策略
・資訊展︓依照消費者的實際需求︐介紹真正適合消費者的產品
・支援產品課程︓擔任課程助教︐與上課講師合作並站在第一線面對產
    品消費者
・課程教材製作︓收集整理相關資料並透過簡報或影片方式輕鬆分享產
    品的使用技巧

工作經歷

榮譽獎項

證書

興趣

學歷

國立高雄大學  |  資訊管理學系

第二名 | 資訊應用服務創新競賽

755 | ETS TOEIC 

產品設計實戰 - 用 Figma 打造絕佳 UI/UX | Hahow

從入門到業界實戰 - UI / UX 前端網頁設計 | Hahow

傑出獎 | 健康促進雲端加值應用評選表揚活動

優等 | Open Data 創新應用競賽

網路行銷獎優等 | 電子商務創意競賽

・臺中市政府社會局 Facebook

｜ 重要專案 ｜

link01
Daily Yoga

Pet Adoption
UI/UX Design

開啟專案link02

link02

篩選機制相當豐富︐讓用戶可以在短時間內快
速搜尋到符合自己需求的寵物︐著重於用戶操
作產品時的感受 ︐提升體驗的流程︐加上良好
的視覺效果︐能夠增強互動性。

Ring Store
Web Development

開啟專案link03

網站採用全屏式設計來吸引使用者眼球︐且在
不同的裝置上瀏覽時能夠自動調整成適合的排
版呈現︐上方選單列在行動裝置瀏覽時︐會變
為按鈕展開式︐讓使用者獲得良好瀏覽體驗。

Wedding Invitation
Web Development

開啟專案link04

一份高質量的邀請函︐能完整傳達出這個日子
的重要性︐建置出打動人心線上邀請函︐透過
精美的視覺設計和字體︐有效吸引受邀者並給
予難忘的回憶︐成為提高婚禮活動意願關鍵。

UI/UX Design

開啟專案link01

提供非常豐富的瑜伽課程與飲食規劃︐設計時
使用鮮明的色彩和善用線條︐讓頁面中特定的
元素顯得突出︐不同的元件之間的視覺引導產
生對比度︐能夠引發使用者注意力。

link03

link04

b inP

link01
T Express

UI/UX Design

開啟專案link01

高鐵已為台灣西部的主要交通骨幹︐透過「分
類訂票查詢」、「分票功能」與「優化購票服
務流程」三大目標︐選擇通過 WCAG 2.0 AA
級︐親合性極佳的配色組合︐優化及改善T 
Express APP的使用體驗。

2021.08 - Present

UX Designer
明泰科技股份有限公司

・參與需求及規格確認︓確保設計方向、時程及可行性
・繪製 Flow Chart︓規劃使用者在操作各功能的流程及不同狀態下的回
    饋機制︐有助於 UI 設計師及開發人員了解所有狀態的運作流程︐以作
    為後續開發的依據
・繪製 Wireframe︓以精簡的元素呈現各頁面的功能、架構及排版
・繪製 Lo-Fi Prototype︓設計可互動的 Wireframe︐讓使用者專注於功
    能及流程上︐進而了解使用者的操作動線及體驗
・易用性測試︓在進入視覺設計階段前︐藉由 Lo-Fi Prototype 驗證是否
    符合使用者期待︐在前期發現問題並提早修正︐節省後期修改的時間
    與成本
・跨團隊合作︓與 UI 設計師及 RD 高度溝通合作

瑜珈    ︱    旅行    ︱    慢跑    ︱    拍攝 VLOG

https://www.behance.net/gallery/107069897/Daily-Yoga-App-UI-Concept
https://www.behance.net/gallery/107055729/Pet-Adoption-UI-Concept
https://www.behance.net/gallery/107055729/Pet-Adoption-UI-Concept
https://shihyunhsuan.github.io/promessa/indexPromessa.html
https://shihyunhsuan.github.io/weddinginvitation/WeddingInvitation.html
https://www.behance.net/gallery/107069897/Daily-Yoga-App-UI-Concept
https://shihyunhsuan.github.io/promessa/indexPromessa.html
https://shihyunhsuan.github.io/weddinginvitation/WeddingInvitation.html
https://www.behance.net/iop5422yogb1eb
https://www.linkedin.com/in/yun-hsuan-shih-472a051aa/
https://shihyunhsuan.github.io/MirandaResume/Resume.html
https://www.behance.net/gallery/116414987/T-Express-APP-High-Speed-Rail-Redesign-UIUX
https://www.behance.net/gallery/107069897/Daily-Yoga-App-UI-Concept

